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vsl VEMRIV PSPC PACIENTV REGISTRAVIMO ASMENS SVEIKATOS
PRIEZIOROS PASLAUGOMS
GAUTI TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Pacientq registravimo asmens sveikatos prieZilros paslaugoms gauti tvarkos apra5as (toliau-
Apra5as) nustato tvarkos teikim4 apdraustq privalomuoju sveikatos draudimu pacientq (toliau -
apdraustasis pacientas) registravimo VSl Veiveriq pirmines sveikatos prieZiflros centro (toliau -
{staiga) teikiamoms:
1.1. pirmines ambulatorines asmens sveikatos prieZiflros paslaugoms planines pagalbos atveju,
kuriq i5laidos apmokamos Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau - PSDF) biudZeto ld5omis
(toliau kartu - paslauga)l
1.2. ISkvietimq i namus ambulatorinems slaugos paslaugoms;
1.3. I5kvietimq i namus kitoms sveikatos prieZiuros paslaugoms (naujagimiq patronaZas, tyrimq
paemimui ir pan.);
1.4. Neplanines pagalbos (tmios ligos atveju ar pafrmejus ligai) paslaugoms;
1.5. Profi laktiniq sveikatos tikrinimq paslaugoms;
2. Apra5e vartojamos s4vokos irjq apibreZtys:
2.1. I5ankstinds pacientq registracijos informacind sistema (toliau - IPR informacine sistema) -
valstybes informacine sistema, kurioje registruojami pacientai paslaugoms gauti. IPR informacine
sistema yra suintegruota su lstaigoje naudoj ama pacientq informacine sistema ESIS;
2.2. Pirmines ambulatorines asmens sveikatos prieZilros nuotoiine sveikatos prieZilros paslauga
(toliau - NSP paslauga) - naudojantis informacinemis ir elektroniniu rySiq technologijomis,
kuriomis yra galimybe identifikuoti asmeni, Apra5o nustatyta tvarka teikiama Seimos gydytojo
komandos nario ar kito sveikatos prieZitios paslaugas teikiandio specialisto pagal teises aktais
nustatytq kompetencij4 pasiauga pacientui, jam nerykstant i {staig4;
2.3. Paciento atstovas - atstovas pagal lstatym4 (tdvai (iteviai), globejai, riipintojai) arba atstovas
pagal pavedim4 Lietuvos Respublikos teises aktq nustatyta tvarka;
2.4. Kitos Apra5e vartojamos s4vokos suprantamos taip, kaip jos apibreZtos Lietuvos Respublikos
sveikatos prieZiuros istaigq istatyme, Lietuvos Respublikos civilines saugos istatyme, Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. birielio 28 d. isakyme Nr. V-636 ,,Del Siuntimq
asmens sveikatos prieZiuros paslaugoms gauti i5davimo, iforminimo ir atsakymq pateikimo tvarkos
apra5o patvirtinimo", Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2014 m. vasario 28 d.

isakyme Nr. V-288 ,,Del ilgalaikio pacientq, sergandiq ldtindmis ligomis, sveikatos btklds
stebejimo tvarkos apraSo patvirtinimo" (toliau - Ilgalaikio pacientq stebejimo tvarkos apra5as).

3. IPR informacineje sistemoje iki einamojo m6nesio 25 dienos skelbiami {staigos kito menesio
paslaugq teikimo grafi kai :

3.2. neesant eiliq pas istaigos specialistus, nuolat skelbiamas ne maZiau kaip vieno menesio jo
paslaugq teikimo grafikas.
4. {staiga asmens duomenis tvarko pacientq registracijos paslaugoms gauti tikslais.
5. Siuo apra5u vadovauj asi lstaigos gydytojai, bendrosios praktikos slaugytojai, registrahlros
darbuotojai ir kiti darbuotojai pagal savo kompetencij4, pacientai ir jq atstovai pagal istatym4.
6. Apraias taikomas visais atvejais, kai pacientas arba paciento atstovas, noredamas uZsiregistruoti
sveikatos prieZiuros paslaugoms, kreipiasi i {staig4.



/

II SKYRIUS
APDRAUSTUJU PACIENTU REGISTRAVIMO PASLAUGOMS GAUTI TVARKA

7. fstaigoje apdraustiej i pacientai arjq atstovai (toliau - pacientas) sveikatos prieZiuros paslaugoms
gali registruotis elektroniniu bfidu per lstaigos internetini puslapi, telefonu, IPR informacineje
sistemoje axba atvykg i [staigos registratiir4. Pacientai registruojami jq kreipimosi metu nuolat,
neribojant registravimo terminq, nepriklausomai nuo to, ar IPR informacineje sistemoje paskelbti
paslaugq teikimo grafikai, i5skyrus kitq teises aktq numatytas i3imtis. Registracijos sistema leidZia
pacientams pasirinkti j iems patogq laik4 vizitui pas gydytoj4.
8. Registratiiros darbuotojas patvirtina paciento registracij4 pokalbio metu. Apie registracij4 rySiq ir
(ar) informaciniq technologijq priemonemis pacientq ir (ar) kit4 registruojandi4 asmens sveikatos
prieZituos istaig4 (toliau - ASP[) registracijos patvirtinimas nesiundiamas.
9. Registruotis {staigoje del pirmin€s ambulatorines asmens sveikatos prieZiuros (oliau - PAASP)
paslaugq [miq bukliq atvejais pacientas gali telefonu arba atr,ykgs i fstaigos registratlr4.
10. Registruotis fstaigoje del PAASP paslaugq, i5skyrus Apra5o 9 punkte nurodytus atvejus,
pacientas gali Apra5o 12 punkte nurodytais btdais.
11. Pacientas apsilankyti pakartotinai del tos padios prieZasties ir pacientas, sergantis 16tine liga,
nurodyta Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro patvirtinto Ilgalaikio pacientq
stebejimo tvarkos apraSo prieduose, ilgalaikio sveikatos biikles stebejimo atvejais del antro ir
tolesnio apsilankymo registruojamas {staigos registrattirose i5 karto po asmens sveikatos prieZiuros
speciaiisto paslaugq suteikimo arba pacientas i fstaig4 dei registracijos keipiasi Apra5o 14 punkte
nuodytais b[dais.
12. Planinems asmens sveikatos prieZitiros paslaugoms pacientai uZregishuojami jq keipimosi i
fstaig4 metu (afi.ykus i Registratur4, telefonu, intemetu):
12.1. registruojant pacientus pas istaigos sveikatos prieZiiiros speciaiistus elektronineje registracijos
sistemoje, i5ankstines registracijos sistemos vartotojas (Registratiiros darbuotojas, slaugytojas,
gydantis gydytojas ir pan.) iveda paciento vardq ir pavardg, asmens kod4 ar gimimo dat4, kai asmuo
neturi asmens kodo, adres4 ir (ar) kontaktini telefon4 (fiksuoto rySio ir mobilaus telefono), ir (ar)
elektroninio pa5to adres4.
12.2. registruojant pacientus pas Seimos gydytojus NSP paslaugoms gauti, iSankstines registracijos
sistemos vartotojas iveda paciento vard4 ir pavardg, asmens kod4 ar gimimo dat4, kai asmuo neturi
asmens kodo, adres4, kontaktiniq telefon4 (fiksuoto rySio ir mobilaus telefono), ir (ar) elektroninio
pa5to adres4, fra5o pastabas - registracijos NSP paslaugai prieZasti;
12.3. pacientai pas gydytojus odontologus pirminiam apsilankymui registruojami [staigos
registratiiroje, elektroniniu bfldu per lstaigos intemetinius puslapius arba telefonu.
12.4. registruojant pacientus l2.l - 12.2 papunkdiuose nurodyta tvarka, IPR informacin6je
sistemoje fiksuojama paciento kreipimosi pas gydytoj4 data, laikas ir bfldas;
12.5. kai pacientas keipiasi i Registratiir4 prie langelio ar telefonu, Regisfatfros darbuotojas:
12.5. f. i5siai5kina paciento kreipimosi tiksl4;
1 2.5.2. identifi kuoja pacient4 (pacientq identifi kavimo tvarka) ;

12.5.3. patikrina, ar pacientas apdraustas privalomuoju sveikatos draudimu, ar prisiraSgs prie

{staigos aptarnauj amq gyventojq s4ra5o;
12.5.4. informuoja pacient4 apie teisg gauti paslaug4 per Lietuvos Respublikos sveikatos prieZiiiros

istaigq istatymo 153 straipsnio 2 dalyje nustatytus terminus (toliau - nustatytas terminas):
12.5.4.1. pirmines ambulatorinds sveikatos prieZiiiros paslaug4 sveikatos apsaugos ministro
nustatytq flmiq b[kliq atveju - ne veliau kaip per 24 valandas;
12.5.4.2. pirmines ambulatorines sveikatos prieZiuros paslaug4 - ne veliau kaip per 7 kalendorines
dienas:
12.5.5. pasitilo pacientui artimiausiq objektyviai imanom4 konkretaus sveikatos prieZi[ros
specialisto paslaugos suteikimo dat4 ir laik4 (iaikydamasi nustatytq terminq) ir uZregistruoja
pacient4 IPR informacineje sistemoje jo pasirinktu laiku (arba nesant paskelbto paslaugrl teikimo



grafiko registruoja ilaukiandiqjq s4raS4 Apra5o 12.7. papunktyje nustatyta tvarka);

iz.o. j"igu pacientas atsisako gauti paslaug4 pasillytu laiku ir pageidauja j4 gauti veliau negu per

nustatyt4 termin4, pacient4 uZregistruoja jo pasirinkta velesne nei nustatytas terminas data (arba

nesani paskelbto paslaugq teikimo grafiko registruoja i laukiandiqiq s4ra54 Apra5o 12.7. papunktyje

nustatyta tvarka) ir IPR informacineje sistemoje paZymi, kad pacientas sutinka paslaug4 gauti veliau

negu per nustatyt4 termin4;
1,21. kadangi eiliq ndra, pacientq skambudiq srautq valdymo tvarka {staigoje nesudaryta(atsiradus

biitinybei, tvarka bus nustatyta), o jei nera galimybes paskirti paslaugos suteikimo datos ir laiko

(nepaskelbti paslaugq teikimo grafikai), pasillo pacient4 registruoti paciento keipimosi eiles

tvarka, nenurodant paslaugos teikimo datos ir laiko (toliau - laukiandiqiq s4raSas), ir, jei pacientas

sutinka, registruoja i laukiandiqiq s4ra54 bei informuoja, kad per vien4 darbo dien4 nuo paslaugos, i
kurios laukiandiqjq i4ra54 uZsiregistravo pacientas, teikimo grafiko paskelbimo uZsiregistrawsiam i
laukiandiqjq s4ra54

pacientui bus automati3kai paskirta paslaugos gavimo data ir laikas ir laikas pagal paciento

keipimosi i |staig4 eiles tvark4 ir ne veliau kaip per vien4 darbo dien4 nuo paslaugos gavimo datos

ir laiko paskyrimo pacientui bus praneita telefonu apie numatytq paslaugos gavimo dat4 ir 1aik4;

12.8. jei {staiga del Apraso 13 punkte nurodytq prieZasdiq negali suteikti pasiaugos per nustatyta

termin4, Registrattiros darbuotoj as atlieka Siuos veiksmus:

12.8.1. pimiausia pasitlo paslaugos suteikimo datas ir laik4 (laikydamasi nustatytq terminq) kitose

bent 3 ASPI. Jeigupacientas pasirenka ir sutinka gauti paslaug4 (nustatytais terminais) kitoje ASP{,

ASPI IPR informacineje sistemoje paimi, kad pacientas sutinka paslaug4 gauti pasitlytoje ASPI,

ir uZregistruoj a j o pasirinktoje ASP{ pasirinkta data ir laiku (nevirsijant nustatytr+ terminq);

12.8.2. jer pacientis atsisako registruotis kitoje ASPf Apra5o 12.8.1 papunktyje nustatyta tvarka,

paciento pageidavimu pasiDlo paslaugos suteikimo datas, vir5ijandias nustatytus terminus lstaigoje,
ir uZregiitruoja pacient4 jo pasirinkta data ir laiku ir IPR informacineje sistemoje paLymi, kad

pacientas sutinka paslaug4 gauti v€liau negu per nustatyt4 temin4;
12.8.3. jeigu Apraso 12.5.5., 12.6 ir 12.8.2 papunkdiuose nurodytais atvejais nera gaunamas

paciento sutikimas paslaugq gauti veliau negu per nustatyt? termin4 ir (arba) 12.8.1 papunktyje

nurodytu atveju pacientas nesutinka paslaug4 gauti kitoj e ASPI pasitrlytu laiku nevir5ijant nustatytq

terminq, fiksuoja paciento nesutikim4 ir IPR informacineje sistemoje iraSo, kad pacientas atsisako

pasinaudoti teise gauti i5 PSDF biudZeto le3q apmokam4 paslaug4;

i2.8.4. Registratrlros darbuotojas, registrirodamas pacient4 iPR informacineje sistemoje nurodo

paslaugos pavadinim4, paslaug4 teiksianti asmens sveikatos prieZilros specialist4, nurnatyt4

paslaugos suteikimo dat4 ir laik4 bei prireikus ira5o pastabas.

12.9. Pacrent4 paslaugai registruojantis darbuotoj as uZregistravqs pacient4:

12.9.1. informuoja ji apie pareig4 praneSti {staigai, jei negales aftykti nustatytu laiku ApraSo 16

punkte nustatyta tvarka;
i2.9.2. infotmuo.la pacient4, kad konsultacijos dien4 talone nurodytu laiku jis turi afiykti prie talone

nurodyto gydytojo kabineto, o jo ambulatorine asmens sveikatos istorija bus gydytojo kabinete;

tZ.l.i. informuola pacient4, kad NSP paslaugos teikimo dien4 nurodytu iaiku jis turi telefonu

skambinti Seimos gydytojui, o jo ambulatorind asmens sveikatos istorija bus gydytojo kabinete;

12.9.4. tikslina paciento asmens duomenis. Pasikeitus paciento adresui ar kitiems asmens

duomenims, Registratiiros darbuotojas, vadovaujantis paciento pateikta informacij a, pakeidia jo

asmens duomenis ambulatorineje asmens sveikatos istorijoje;
12.9.5. kai pacientas registruojasi pas gydytoj4 at\rykgs i {staig4, jam pageidaujant registrattuoje

i5duodamas informacini lapeli apie priemimo pas gydytoj4 dat4 ir 1aik4.

13. PrieZastys, del kuriq paslaugos {staigos pacientui negali blti objektyviai suteiktos per nustatytus

terminus:
13.1. kai {staigoje nera 30 proc. ir daugiau Seimos gydytojq arba atitinkamos profesines

kvalifikacijos gyayto;q specialistq, galindiq suteikti paslaug4, de1 laikinojo nedarbingumo ar kitq

svarbiq apiinkybiq, kuriq lstaiga negalejo kontroliuoti, numatyti ir uZkirsti kelio jq atsiradimui;

13.2. kai lstaigoje padideja ptentq srautai del ekstremaliqjq situacijq, kai jos paskelbtos dd1



pavojaus gyventojrl gy\rybei ar sveikatai;
14. Pacientui registruojantis IPR informacinej e sistemoje Apraso 12.5.4. - 12.7 it 12.9.I

papunkdiuose nurodyta informacija pateikiama ir Apraso 12.1 - 12.4,12.5.1, 12.8.3. i 12.8.4.

papunkdiuose nurodyti veiksmai atliekami minetoje sistemoje.

i5. Jei pacientas registracijos metu pateike savo kontaktini telefon4 ir (ar) elektroninio pa5to adres4,

uZsiregistravusiam pacientui parei5kus pageidavimq, rySiq ir (ar) informaciniq technologijq

priem6nemis ne vefiau kaip prie5 dvideSimt keturias valandas iki numatomo paslaugos teikimo

iaiko pradZios Registratrlros darbuotojas primena apie numatyt4 paslaugos teikimo dat4 ir laik4 ir
sudaro galimybes pacientui rySiq ir (ar) informaciniq technologijq priemonemis prireikus pateikti

atsakym4.
16. Jei uZsiregistra\usiam pacientui del Apra5o 13 punkte nurodytq prieZasdiq paslauga numatytu

laiku nebus teikiama arba del pasikeitusiq aplinkybiq paslaug4 teiks kitas asmens sveikatos

prieZilros specialistas, Registraturos darbuotojas i5 karto nuo Siq prieZasdiq ar aplinkybiq

paai5kejimo pacientui rySiq ir (ar) informaciniq technologijq priemonemis apie tai prane5a ir, jei

paslauga nebus teikiama del prieZasdiq, nurodytq Apra5o 13 punkte, uiregistruoja pacient4 Apra3o

12 punkte nustatyta tvarka.
17. {staigoje uZsiregistralusiam, tadiau neafiykusiam ir apie neatlykim4 neprane3usiam Apra5o 18

punkte nustatyta tvarka pacientui, Registraflros darbuotojas telefonu arba rySiq ir (ar) informaciniq

iechnologijq priemonemis, siundia ispejim4 apie neatsaking4 Apraso 12.9.1 papunktyje nurodytos

pareigos rykdymq.
18. Pacientas turi teisg nenurodydamas prieZasdiq at5aukti registracrj4 arba pakeisti registracijos

dat4 ir (ar) laik4 Apra5o 12 punkte nustatyta tvarka. Jei pacientas negali atvykti nustatytu laiku, jis

apie tai lstaigai privalo praneiti kuo anksdiau, bet ne veliau kaip prie5 dvide5imt keturias valandas

iki numatomo paslaugos gavimo laiko pradZios, Apraso 12 punkte nurodytais bfldais.

19. fstaiga, registruodama ir informuodama pacientus, Apra5o nustatytais atvejais tvarko ApraSo

12.1 - ln ir 12.8.4 papunkdiuose nurodytus asmens duomenis ir juos saugo vadovaudamasi

Lietuvos Respublikos dokumentq ir archyvq istatym4 igyvendinandiq teises aktrl nustatyta tvarka.

20. Laukimo eiles pas gydytojus yra nuolat stebimos, ka(4 per menesi aptariamos darbiniuose

susirinkimuose, esant poreikiui numatomi veiksmai laukimo eilems trumpinti'

III SKYRIUS
NAUJU ELEKTRONINES INFORMACINES SISTEMOS VARTOTOJU

REGISTRAVIMO TVARKA

21. Naujus elektronines sistemos varlotojus (gydytojus, slaugytojus, Registratiiros darbuotojus ir
pan.) registruoja statistike, jai nesant (atostogos, liga, komandiruote) -direktorius'
)2. Ki.kui"nu- vartotojui suteikiamas unikalus vartotojo vardas ir slaptaZodis.

23. |staigos buhalteris, rengiantis isakym4 del gydytojq ar kitq elektronines informacinds sistemos

vartotojq priemimo arba atleidimo i5 darbo, apie 5i faktq informuoja statistikg.

24. St;tistike nedelsiant uztikina gydytojo ar kitq elektronines informacines sistemos vartotojq

prisijungim4 prie iSankstines registracijos sistemos.

IV SKYRIUS
VIZITO ATSAUKIMAS

25. Y izito pas sveikatos prieZifiros specialist4 atSaukimas :

25.1. Specialistas, negalintis anykti i darbq ir suteikti sveikatos prieZilros paslaugq pacientams, del

ligos ar del kitos i5 anksto nenumatytos prieZasties, nedelsiant apie tai praneSa direktoriui ir kartu

dirbaniiam komandos narj ui ;

25.2. Del i5 anksto nenumatytos prieZasties neatr.ykus ! darb4 specialistui, uZ uZregistruotq pas ji
pacientq aptamavimo organizavim4 atsakingas direktorius. Jis apie specialisto neatrykim4 i darb4 ir
planuojam4 neatrykimo iaik4 feigu yra Zinomas) pranesa {staigos registratiirai ir per vien4 valand4

t



organizuoja atr.ykusiq pacientq pri6mimq. Ant neatvykusio specialisto kabineto durq nurodoma

informacija, i koki kabinet4 pacientams kreiptis;

25.3. neatvytus jA*a rp""iutistui, kurio pavaduoti nera galimybes, registraturos darbuotojas

atsaukia pacientq vizitus rySiq ir (ar) informaciniq technologijq priemonemis. ir uzregistruoja

pacientus'Apraso' 1 2 punkte no.tutytu tvarka. UZ paciento. informavim4 apie vizito atSaukim4 bei
.,ri"ito p"rk6ti-4 atsikingas statistikas, jam nesant darbe - jo dubleris arba ji vaduojantis

a*tuotojur. Jei yra Zinomla, kad specialisto nebus darbe tam tikr4 laik4, vizitai atsaukiami minetam

laikotarpiui. Vizitq pas specialistus atSaukim4 kontroliuoj a direktorius'

V SKYRIUS
ISKVIETIMU I NAMUS REGISTRACIJA

26. Iskvietimq i namus registracija vykdoma pacientui ar jo atstovui kreipiantis i Registratiir4 ar

telefonu.
27. {staigos gydytojo arba sveikatos prieZilros specialisto paslaugos i namus registracija lykdoma

esant Sioms indikacij oms:

27.1. pranesus apie naujagiml (grlZus i5 akuserijos stacionaro). Naujagimi namuose aplanko |staigos

bendrosios praktikos ilaugytoias,arba akuseris, arba Seimos gydytojas, prie _kurio 
prisiradiusi

nuujagilnio motina arba kiias naujagimio atstovq pasirinktas Seimos gydytojas 1 kart4 per 3 dienas

nuo i3rrykimo i5 akuSerijos stacionaro:

27.2. sergantiems vaikams iki I m. amZiausl

27.3. vaikams, kuriems nustatytas sunkus neigalumo lygis;

27.4. asmenims, kurie yra nustatytas 0-25 piocentq darbingumo lygis arba specialusis nuolatines

slaugos poreikis;
27.51 pacientams, kuriems fimiai sutriko judejimo funkcija (negali savaranki5kai judeti);.

27.6.'pacientams, kuriems karsdiavimo metu atsirado naujq berimq (nulykti reiktq nedelsiant arba

i5kviesti GMP);
27.7. Pacientams, kuriems pakilo temperatiira virs 38,5 laipsnio ir kurios neveikia temperatll4

mazinantys vaistai.
28. I5kvietimai i namus registruojami:
28. i. Seimos gydytoj o - {staigos 

-Registratiiroje 
kiekvien4 darbo dien4 fstaigos darbo valandomis.

28.2. ambulaiorin6s slaugoslaslaugq gavimui - pagal sutarli teikiandioje Ambulatorines slaugos

paslaugq tarnyboj e jos darbo valandomis.

28.3. kito.t putlaugoms namuose - fstaigos darbo valandomts'

29. Nesant uGku.o det iskvietimo indikacijq, registrat[ros darbuotojas besikreipiantiji sujungia su

tuo metu dirbandiu gydytoju, kad bttq ivertinta iSkvietimo i namus indikacijos ir priimamas

sprendimas dOl paslaugos itiiti.o vietos. Gydytojas pokalbio metu ivertina, ar namuose bus

l.uno-u suteikti kokybiSk4 ir teiset4 paslaug4, (vaikas nebus natnuose paliktas be asmens atstovo)

L nereikalingi skubis tyiimai ar'skubios ipecialistq konsultacijos, ar nereikalinga skubi ir

neatideliotina=pagalba (telefonu duoda patarimus temperatiiros maZinimo ir kitais pirmos pagalbos

klausimais).
30. Iskvieiimo registracijos metu esant itarimui, kad reikalinga skubi ir neatideliotina pagalba

stacionarioje gydymo lstaigoje, rekomenduojama iskviesti GMP arba ji iskviediama.

31. Atitinkaniindikacijoms registracija atlietama per IPR sistem4 ir informuoj amas gydytojas'

VI SKYRIUS
NEPLANINIU APSILANKYMU PAS GYDYTOJUS TVARKA

32. Jeigttpacientas keipiasi del bltinosios medicinos pagalbos, jis priimamas prioriteto tvarka ir

pagalbijam teikiama teiies aktq bei {staigos direktoriaus isakymais nustatyta tvarka.

::] l"lgu pacientas rrmios ligos aiu";n ut palmejus ligai keipiasi siekdamas gauti gydytojo

konsultacij4:



33.1. umios ligos atveju, kai pasireiSkia febrilus kar5diavimas, vidutinis skausmas (4-5 balai pagal
vizualinq analoging skausmo skalg), paros laikotarpyje, esant ramybes blsenos, atsiranda dusulys,
galvos skausmas ir svaigimas, koordinacijos sutrikimas, pykinimas ir v6mimas, staiga
progresuojantis tinimas, patyrgs ivairios kilmes traumas ir suZeidimus, Registrattiros darbuotojas
pacient4 registruoj a j o kreipimosi i lstaig4 dien4 Seimos gydytojo konsultacijai:
33.1.1. pas paciento Seimos gydytoj4 suderinus su gydytoju vizito laik4, iraSius ipastaboms skirt4
laukel!,,Umiai susirggs pacientas";
33.2. paiim6jus letinei ligai, Registrattuos darbuotoj as registruoja pacient4 pas Seimos gydytojq at
kit4 pirmines ambulatorines asmens sveikatos prieZifiros specialist4 per 5 kalendorines dienas nuo
jo kreipimosi i {staig4 dienos:
33.2.1. pas paciento Seimos gydytoj4 i pirminiam vizitui skiftq laikq;
33.2.2. jeigtt visi pirminiams vizitams skirti laikai uZimti - pas Seimos gydytoi4 suderinus su
gydytoju vizito laik4, ira5ius i komentarams skirt4 laukeli ,,Letinei ligai paumejus";
33.2.3. Nepalykus susisiekti irlar suderinti priemimo, Registratfiros darbuotojas informuoj a apie
tai direktoriq, kuris organizuoja paciento priemim4 bei uZtikrina pirmin6s ambulatorines asmens
sveikatos prieZilros paslaugq suteikim4 per 5 kalendorines dienas nuo kreipimosi i {staig4;
33.3. gydytojo odontologo konsultacij4:
33.3.1. umios ligos atveju Registrattros darbuotojas pacient4 registruoja jo kreipimosi i {staig4
dien4 pas gydytoj4 odontolog4 suderinus su gydytoju vizito laikq,
33.3.2. Nepalykus susisiekti irlar suderinti priemimo, Registraturos darbuotoj as informuoja apie tai
direktoriq, kuris organizuoja paciento pri€mim4 bei uZtikina , kad flmios ligos atveju pirmines
ambulatorines asmens sveikatos prieZirlros paslaugos pacientui biitq suteiktosjo kreipimosi dien4.
34. Pacientq aptamavimo Registratiiroje laikas: pirmadieniais - penktadieniais nuo 7:30 val. 00
min. iki 16 val. 00 min.

VII SKYRIUS
yrzrTv (TALoNu susKrRSTyMAs pER PAMArNA

35. Vieno paciento apsilankymo trukme pas Seimos gydytoj4 20 min, odontolog4-40 min.
36. Pacientq vizitai pas gydytojus skiriami:
36.1. nedarbingumo paZymejimams pratgsti ar jiems uZbaigti (pasitarus pagal gydytojo nurodym4
galima ir anksdiau) ir NSP paslaugai suteikti gydytojq paskuting darbo valand4;
37. Sunkiai sergantiems pacientams (esant poliligotumui, sergant letin€mis ligomis, turint
bendravimo sunkumq del sutrikusios kognityvines funkcijos ir pan.) bei tais atvejais, kai reikalingas
vertejas irlar globejas paciento gali blti skiriama 10 - 20 min. ilgesne aptamavimo trukme,
priklausomai nuo situacijos ir poreikio.

VIII SKYRJUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

38. UZ Apra5o nuostatq laikymosi prieZiiirq, sveikatos prieZiiiros specialistq darbo organizavimq
vadovaujantis Apra5o nuostatomis atsakingas direktorius.
39. Pacientq asmens duomenl.l apsauga uZtikrinama ir reglamentuoja {staigos direktoriaus isakymu
patvirtinta tvarka.
40. UZ Sio Apra5o paZeidimus fstaigos darbuotojai atsako Lietuvos Respublikos istatymq ir kitq
teises aktq nustatyta tvarka.
41. ApraSas gali biiti keidiamas keidiantis imperatyviems teises aktams. Apra5as tvirtinamas,
keidiamas ir naikinamas fstaigos direktoriaus isakymu.
42. Apra5as perZiiirimas r1e rediau kaip kafi4 per metus, vertinamas jo atitikimas teises aktams.


